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подростков и родителей 
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Сотрудники телефона доверия  

принимают звонки не только от 

детей, но и от взрослых, 

которые испытывают 

трудности в общении со своими 

детьми или готовы сообщить о 

нарушениях прав детей и 

подростков 

 

 

 

 

Организация работы детского 

телефона доверия является  

одним из основных  элементов 

проведения общенациональной 

информационной кампании по 

противодействию жестокому 

обращению с детьми и 

подростками и поддерживается 

Администрацией Президента 

Российской Федерации по 

правам ребёнка 
 

 

 

 

Помимо Всероссийского телефона доверия 

дети и родители могут обратиться за 

бесплатной консультационной помощью в 

следующие организации МО Ломоносовский 

муниципальный район Ленинградской 

области: 

 

 

Отделения РКЦ : 

Ленинградская область, Ломоносовский район, 

Аннинское городское поселение, городской 

посёлок Новоселье, Бульвар Белых ночей, 1  

Запись на прием: +7 (999) 008-45-96, 38@rkc47.ru  

 

Ленинградская область, Ломоносовский район, 

Аннинское городское поселение, городской 

посёлок Новоселье, ул. Бульвар Белых 

Ночей,зд.6 

Запись на прием: +7(812)670-75-48,+7(812)670-

43-36, 49@rkc47.ru 

 

Заместитель директора МКУ "Центр 

обеспечения образовательной деятельности", 

главный внештатный психолог 

Ломоносовского муниципального района 

Ленинградской области  

 

Добрякова Вера Александровна  

Запись на консультацию: 8-963-313-65-42 

e-mail: ppms-tsentr.sodeistvie@yandex.ru 

 

 

 

 

mailto:38@rkc47.ru


Что такое “Телефон доверия”? 

 

Телефон доверия - это служба экстренной 

психологической помощи. Он работает для того, 

чтобы дети и их родители могли во время 

получить помощь специалиста. 

 

По каким вопросам можно звонить на 

“Телефон доверия” 

 

1. Если у тебя проблемы с родителями или 

одноклассниками; 

 

2. Если у тебя есть секреты, о которых ты 

боишься рассказать взрослым; 

 

3. Если тебя не понимают окружающие; 

 

4. Если ты попал в трудную ситуацию и тебе не 

с кем поделиться своими проблемами. 

 

И еще много других вопросов, на которые 

готовы ответить специалисты “Телефона  

доверия”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Основные правила работы детского 

телефона доверия: 
 

 

Анонимность – ты не обязан 

представляться, передавать свои личные 

данные,  твой номер телефона не 

фиксируется 

 

Конфиденциальность – телефонный 

разговор не записывается и никому не 

передается 

 

Толерантность – психолог с уважением 

отнесется к тебе и твоим проблемам 

 

Свобода разговора – ты можешь в любой 

момент прервать разговор 
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 ЗВОНОК БЕСПЛАТНЫЙ 

 

 Телефон доверия работает 

круглосуточно 

 

 
 Знай, что есть люди, которые 

всегда выслушают и помогут 

решить твои проблемы 


